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Società soggetta alla direzione e coordinamento di INDUSTRIE BORLA S.p.A. 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 
 

1. Accettazione dell'intero contratto 

Comef S.p.A., (di seguito Venditore), accetta esclusivamente i seguenti termini 
e le seguenti  condizioni di vendita. Questi termini generali di vendita 
costituiscono, alla conferma d’ordine da parte del Venditore, l’accordo formale  
tra Compratore e Venditore, e  possono essere modificati, solo con il consenso 
scritto del Venditore. Accordi verbali o scritti che prevedono obblighi o termini 
diversi, sono espressamente nulli, se non controfirmati dal Venditore e dal 
Compratore. 

2.  Accettazione degli ordini 

L’ordine viene accettato soltanto se le quantità sono conformi alle confezioni 
standard del Venditore. Gli ordini devono essere confermati con la "printed 
form"  o “modulo di conferma d’ordine” del Venditore, e salvo diversi accordi, la 
conferma  d'ordine deve avvenire entro 7 giorni dall'ordine. 

3. Spedizione e rischi 

Il Compratore prima di effettuare l'ordine, deve tener conto dei tempi di 
produzione  standard del Venditore. Il Compratore deve indicare nell’ordine le 
modalità di spedizione e l’indirizzo dello spedizioniere a cui il Venditore deve 
appoggiare la spedizione. La data di consegna prevista dalla conferma d'ordine 
del Venditore, non è vincolante. Salvo che il Venditore  non avvisi il Compratore 
tempestivamente, il Compratore ha il diritto di cancellare l'ordine, solo trascorsi  
20 giorni dalla data prevista dalla conferma d'ordine. Salvo diversa pattuizione 
scritta la vendita si intende effettuata franco fabbrica. La consegna delle merci 
al trasportatore autorizzato dal Compratore costituisce consegna per il 
Compratore. Il rischio di perdita o danneggiamento della merce passa al 
Compratore subito dopo la consegna al trasportatore. Ogni spedizione è 
accompagnata dalla documentazione comprovante il numero d’ordine e il 
codice articolo del Compratore – se disponibile -, la descrizione dei beni, la 
quantità, il lotto, la destinazione. Ogni consegna deve essere pagata dal 
Compratore entro i termini previsti dalla conferma d’ordine. Salvo diversi 
accordi, il Compratore avrà la proprietà della merce solo all’avvenuta ricezione 
del pagamento da parte dell’Istituto Bancario indicato dal Venditore. 

4. Forza maggiore 

Il Venditore non è responsabile per qualunque ritardo nelle consegne causato 
da eventi al di fuori del controllo del Venditore e dei suoi  fornitori, inclusi:  
guerre, sabotaggi, insurrezioni, ribellioni, sommosse o altri atti di disobbedienza 
civile, atti di pericolo pubblico; tempeste, inondazioni, incendi, epidemie, 
terremoti; dispute lavorative, scarsità di lavoro; mancanze o ritardi del 
trasportatore o mancanza di carburante; mancanza di materia prima o 
indisponibilità dei macchinari. Se queste ultime circostanze dovessero 
verificarsi, il Venditore può appoggiare la sua produzione presso fornitori esterni 
al proprio ciclo produttivo. 

5. Garanzie  

Il Venditore garantisce che i prodotti sono venduti liberi da registrazioni o da 
diritti di terzi, e conformi alle specifiche tecniche dichiarate. Il Venditore si 
riserva il diritto di effettuare senza avviso o approvazione preventiva 
cambiamenti  che non  interessano la forma o la funzionalità del prodotto. Il 
Venditore non ha nessun obbligo di comunicare o permettere l'accesso a dati 
tecnici, finanziari o altre informazioni protette di sua proprietà. 

La merce viene  fornita in bulk non sterile. 

Tempi di preparazione delle merci: per singoli componenti 3/4 settimane dalla 
ricezione dell’ordine; per componenti assemblati 5/6 settimane dalla ricezione 
dell’ordine. 

6.  Controllo qualità 

Il Venditore mantiene attivo un sistema di gestione della qualità conforme alle 
norme ISO 13485 che è certificato dal TUV Germania. Il tipo di controlli 
effettuati, il campionamento ed il criterio di accettabilità sono riportati nelle 
specifiche di prodotto.  

 

 

  
Le procedure di qualità del Venditore sono parte integrante di questo contratto. I 
beni sono accompagnati da un certificato di conformità (“material conformity 
declaration”) riportato nella packing list. I vizi o difetti occulti, devono essere 
denunciati al Venditore, pena la decadenza, salvo diverse disposizione di legge, 
entro 6 mesi dalla consegna del prodotto. I reclami relativi a quantità, peso, tara 
totale, che il Compratore potrebbe rilevare non appena in possesso della merce 
devono essere denunciati, pena la decadenza, non oltre 8 giorni 
dall’accettazione. 
 
7. Reclami e limitazione dei rischi 
 
I beni sono confezionati in doppio sacco di plastica. Il Compratore  ha il dovere 
all'accettazione di controllare la qualità della merce e di garantirne una 
successiva corretta manutenzione e conservazione. Nel caso ci siano reclami 
da parte del Compratore riguardo la qualità delle merci consegnate, il Venditore  
deve essere subito informato. Il Venditore non ha alcun obbligo di sostituire 
alcun oggetto di reclamo finché non riceve i campioni di tali merci per 
esaminarli. Nessuna merce può essere resa dal Compratore senza 
l'autorizzazione formale del Venditore. Il risarcimento per il Compratore sarà 
limitato per sua scelta: 
 
- sostituzione dei prodotti; o alla selezione a spese del Venditore dei beni su cui 
è basato il reclamo; o al risarcimento del danno, accreditandogli una somma 
pari al costo della riparazione o modificazione del prodotto reclamato. Il 
Venditore non è responsabile di alcun incidente o danno diretto o indiretto, 
inclusi la perdita di affari e/o di profitto, basato su presunto difetto di 
fabbricazione, negligenza, o qualunque altra ragione o teoria legale, che sorga 
dall’utilizzazione del prodotto dopo la manipolazione o la sterilizzazione del 
prodotto stesso. Salvo dolo del Venditore, l’eventuale risarcimento del danno al 
Compratore non potrà comunque superare il prezzo di fattura dei prodotti 
contestati. 
 
8. Pagamento 
 
Il pagamento è dovuto, salvo diversi accordi scritti, alla consegna delle merci. I 
pagamenti devono essere effettuati, salvo diversi accordi scritti,  nella valuta 
specificata dal Venditore. I prezzi sono quotati Franco Fabbrica il magazzino del 
Venditore di Campogalliano – Modena o Carpi – Modena (INCOTERMS 2000). 
Tutti i prezzi quotati sono tasse escluse. L’IVA  applicabile sarà quella corrente 
al momento della consegna. In caso di ritardato pagamento, il Compratore 
concorda nel pagare gli interessi al tasso corrente del Venditore dal momento 
della data di spedizione. Il Compratore accetta di pagare i costi di tribunale ed 
eventuali spese legali, nel caso di recupero legale del credito.  In caso di 
ritardato pagamento il  Venditore si riserva di modificare il limite di credito 
concesso al Compratore, se ne esiste uno, o di richiedere il pagamento 
anticipato. Qualunque mancato pagamento del Compratore da diritto al 
Venditore di cancellare questo contratto, o di  ritardare la consegna delle merci 
senza che questo incida sui diritti del Venditore previsti dalla Direttiva 
2000/35/CE. 
 
9. Giurisdizione 
 
Questo contratto è stato redatto in accordo con la legislazione del paese del 
Venditore. Per ogni controversia relativa o comunque collegata ai contratti che 
si applicano le seguenti condizioni generali, è esclusivamente competente il 
Foro del Venditore. Questi avrà tuttavia facoltà di agire presso il Foro del 
Compratore.  
  

 


